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UAB “Eternit Baltic” izplatito izstradajumu
kvalitates garantijas noteikumi

VISPARIGIE NOTEIKUMI

1. UAB “Eternit Baltic’ izplafito izstradajumu kvalitates garantijas noteikumi nosaka kvalitates
garantijas pieSkirSanas un izmantoSanas nosacljumus $ajos noteikumos noteiktajiem
izstradajumiem.

2. Galvenie jédzieni:

2.1. Izplatitajs — UAB “Eternit Baltic”, kura adrese J. DalinkeviCiaus g. 2H, Naujoji Akmené, Lietuva;

2.2. Izstradajumi — RaZotaja razotie un izplatitie vai ar RaZotaju saistitos uznémumos raZotie un
RaZotaja izplattie izstradajumi:

2.2.1. Skiedrcementa apdares déli “Cedral”;

2.2.2. Skiedrcementa plaksnes “Cedral’;

2.2.3. Skiedrcementa plaksnes EQUITONE;

2.2.4. \Vinotas Skiedrcementa loksnes “Eternit”;

2.2.5. iepriek§ minéto izstradajumu savienoSanas/apdares detalas un stiprinasanas elementi.

2.3. Pardeveji — uznémumi, kuri no Izplatitaja pérk lzstradajumus saskana ar ilgtermina sadarbibas
[fgumiem;

2.4.Pircgji - lIzstradajumu tieSie lietotaji, kuru riciba ir dokumenti, kas pierada pirkuma
faktu/norékina$anos, t. i.: (i) fiziskas personas — namu Tpasnieki, (i) blvuznémaéji, (iii) uznémumi,
kuri savam vajadzibam ir iegadajusies Izstradajumus, kuriem ir pieskirta

2.5. Garantija - Izplatitaja saistibas pret Pardevéju atmaksat par Izstradajumiem samaksato summu,
apmainit Izstradajumus vai novérst nepilnibas, kas radusas lzstradajumiem, ja Izstradajumi bijusi
nekvalitativi;

2.6. Garantijas periods — Izplatitaja garantijas darbibas periods;

2.7. Montazas noteikumi — Izplatitaja apstiprinatie Izstradajumu montazas noteikumi, kas ir publicéti
IzplatTtaja timek|a vietng;

2.8. Glabaanas noteikumi — Izplatitaja apstiprinatie Izstradajumu glabaSanas noteikumi, kas ir publicéti
Izplatitaja timekla vietné;

2.9. |dentifikacijas numurs - uz lzstradajumiem eso3as zimes (CE markgjums, mainas Nr.,
izgatavoSanas datums, razotnes Nr. un burti, izgatavoSanas datums, kraso$anas datums, maina,
krasotas produkcijas kategorija), kuras var atrasties gan viena, gan abas izstradajuma puses.

2.10. Pretenzija — dokuments, kuru aizpilda Pardevéjs vai Pircéjs (tieSais lietotdjs), verSoties pie
IzplatTtaja par lzstradajumu kvalitates problému, kas Izstradajumiem radusies péc Pardevéja vai
Pircéja domam.

3. lIzplatitajs pieSkir Garantiju lzstradajumiem, kurus iegadajas Pardevéji vai Pircgji.
Pardevgji izskaidro Pircgjiem Sos garantijas noteikumus.
5. Jarodas jautajumi par iegadata Izstradajuma kvalitati, Pardevéjs vai Pircéjs versas pie Izplafitaja.

e

GARANTIJAS PERIODI
6. Garantijas darbibas periods Izstradajumiem kuri razoti, sakot no 2010. gada:

6.1. profilétajam Skiedrcementa loksném “Eternit” un to savieno$anas detalam — 5 gadi krasojumam un
30 gadi ekspluatacijas TpaSibam;
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6.1.1.  Lidz 10 gadu periodam tiek atlidzinati jumta seguma un jumta seguma nomainas darbi.

6.1.2. Laikposma no 11 Iidz 30 gadiem atmaksa 50 % no jumta seguma vértibas.

6.2. Skiedrcementa apdares déliem “Cedral” — 10 gadi virsmas krasas parklajumam un ekspluatacijas
Tpasibam;

6.3. Skiedrcementa plaksnitém “Cedral’ — 10 gadi virsmas krasas parklajumam un ekspluatacijas
TpaSiham;

6.4. Skiedrcementa plaksném EQUITONE — 10 gadi virsmas krasas parklajumam un ekspluatacijas
TpaSiham.

GARANTIJAS NOSACIJUMI

7. Garantijas periods sakas no dienas, kad Pircéjam tiek izrakstits PVN faktarrékins (pirkuma &eks),
kura noradits Izstradajums un ta daudzums.

8. Garantija attiecas uz Izstradajuma defektiem, par kuru ra8anos ir atbildigs Izplatitajs.

9. Garantija tiek piemérota, ja Pardevéjs un Pircéjs Izstradajumus transporté, glaba, montg, apstrada
un izmanto, nemot véra Izplatitaja timekla vietné publicétos montazas un glabasanas noteikumus,
ka arT citus Izplatitaja timekla vietné publicétos noradijumus.

10. Izplatitajs garantg, ka Izstradajumi saglabas savas funkcionalas Tpasibas visu garantijas periodu.

11. Garantija netiek piemérota, ja Izstradajuma defekts/bojajums radies turpmak noradtto iemeslu dé|:

11.1. argji faktori, mehaniski bojajumi, dabisks nolietojums, nepareiza ekspluatacija (parkapjot
IzplatTtaja timekla vietné publicétos Izstradajumu glabasanas un montazas noteikumus), lietoSana
citiem mérkiem, nevis tiem, kuriem Izstradajumi paredzéti;

11.2. stihiskas nelaimes vai neparvaramas varas (Force majeure) apstakli;

11.3. jumta seguma bojajumi, kas radusies, nekvalificéti veicot jumta apkopes un remonta darbus,
montgjot papildu ierices uz jumta;

11.4. lIzstradajumu vai to detalu tona izmainas, kuru célonis — apkartéjas vides vai cita aréja iedarbiba,
kad kopa ar nokriSniem vai bez to klatbUtnes uz jumta seguma nonakuSas agresivas kimiskas
vielas u.tml.

12. Garantija nav spéka, ja konstatéts vismaz viens no Siem gadijumiem:

12.1. ja Izplatitajam netiek iesniegti visi 20. un 21. punkta noradtie dokumenti;

12.2. ja Izplatitajam iesniegtie dokumenti ir pretrunigi vai informacija nav salasdma vai ir maldino3a;
12.3. ja Izplafitajs konstaté, ka Izstradajumi tika nepareizi glabati, transportéti vai montéti.

GARANTIJAS IZMANTOSANA

13. Izplatitajs apnemas apmaintt Izstradajumus pret analogiskiem un kompensét Pircgjam faktiskas un
ar |zplatitaju saskanotas izmaksas, kas radusas |zstradajumu mainas (pieméram, atkartotas jumta
klaSanas) del, ja Garantijas perioda rodas lzstradajumu defekti, kas negativi ietekmé baves
konstrukciju, kuras tika izmantoti Izstradajumi, funkcionalo kvalitati.

14. Izplatitajs nekompensé Pircéjam izmaksas par apaksklajumu (difizijas vai kondensacijas pléve
utml.), koka izstradajumiem, hidroizolaciju, lIzstradajumu demontazu un utilizaciju, ka ar
iespéjamiem €kas interjera un/vai €ka eso$as mantas bojajumiem.

15. Izplatitdjs apnemas atlidzinat lzstradajumu vértibai identiskas Pircéja izmaksas, ja Garantijas
perioda rodas lzstradajumu defekti, kas negativi ietekmé jumta seguma funkcionalo kvalitati, un
Pircéjs atsakas no lzplafitaja Izstradajumiem, ar kuriem varétu aizstat bojatos Izstradajumus, un to
vieta samonteé citus izstradajumus.

PRETENZIJAS IESNIEGSANAS KARTIBA

16. Pretenzijas par |zstradajumu kvalitati izskata Izplatitajs, kad ir sanémis tas no Pardevéja vai
Pircgja. Pircgjs var versties tiesi pie Izplatitaja.
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17.

18.
19.
20.

Pircéja pretenzija Izplatitajam jaiesniedz rakstveida, aizpildot Izplafitdja timekla vietné publicéto
veidlapu vai briva forma.

Pardevéja pretenzija Izplatitajam jaiesniedz, aizpildot Izplatitaja timekla vietné publicéto veidlapu.
Pretenzija ir jaiesniedz uzreiz pec acimredzamu Izstradajuma defektu konstatéSanas.

Kopa ar pretenziju Izplatitajam jaiesniedz turpmak minétie dokumenti:

20.1. dokuments, kas apliecina, ka par Izstradajumiem ir samaksats (Izplatitdja vai Pardevéja rékina

apmaksa);

20.2. krasu fotografijas, kuras skaidri redzams iespgjamais lzstradajuma defekts, ta identifikacijas

21.

22.

numuri, €kas un apkartejas vides kopskats, ekas konstrukcija un tas elementi;

Izplatitajs var pieprastt €kas planu (ras€jumu), citu papildu informaciju vai pretenziju iesniegusas
personas riciba esoSo, €ka samontéto Izstradajumu paraugus, lai veiktu parbaudes. Paraugi
IzplatTtajam tiek nogadati uz Pardeveéja vai Pircgja rékina.

Pardevéjam/Pircgjam ir jalauj Izplatitajam parbaudtt pretenziju iesniegusas personas riciba esoso
Izstradajumu un ta izmantojumu, lai parliecinatos par pretenzijas pamatotibu. Pardevéja parstavja
veikta Pre¢u apskate ir obligats pretenzijas izskatiSanas priekSnoteikums. Izplatitdja parstavia
ieraSanas Izstradajuma montazas vieta izmaksas sedz:

22.1. Izplatitajs, ja |zstradajums ir samontéts Lietuva, Latvija vai lgaunija;
22.2. Pardevéjs vai Pircéjs (saskand ar savstarp&jo vienoanos), ja lzstradajums ir

23.

24.

25.

samontéts cita valstr, ne Lietuva, Latvija vai Igaunija (pieméram, Ungarija). Saja punkta noteiktaja
gadijuma subjektam, kur§ iesniedzis Izplatitdjam pretenziju, Izplatitaja parstavija ieraSanas
Izstradajuma montazas vieta izmaksas ir jasedz ieprieks.

Ja Izplafitija pieprastta informacija netiek iesniegta 30 kalendaro dienu laika vai netiek raditi
apstakli, lai Izplatitajs varétu parliecindties par pretenzijas pamatotibu, tiek uzskatits, ka
Pardevéjs/Pircéjs ir atteicies no savas pretenzijas pret |zplatitaju.

IzplatTtajs 30 kalendaro dienu laika péc visas pretenzijas izskatiS8anai nepiecieSamas informacijas
sanem$anas izskata pretenziju un sniedz atbildi par pretenzijas pamatotibu/garantijas
izmanto$anu.

Kad Izplatitajs ir apmainijis neatbilstoSas kvalitates produktu pret pienacigas kvalitates produktu
vai noveérsis radusas nepilntbas, garantija paliek speka atlikuso garantijas periodu, rékinot no
Izstradajuma, par kuru tika iesniegta pretenzija, iegades dienas.

STRIDU RISINASANA

26.
27.

Visi stridi ar Izplatitaju tiek risinati sarunu cela.
Ja puses sarunu cela nespéj vienoties, visi stridi par Izplatitaja garantiju tiek risinati Lietuvas
Republikas likumos noteiktaja kartiba Lietuvas Republikas tiesas.

Redakcija: 05.2022.



